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Resumen 
 

El siguiente estudio se basó en la identificación y priorización de empresas para el relacionamiento 

comercial y de transferencia de tecnología en las regiones de Piura, Cajamarca, San Martin y La 

Libertad entre empresas MIPYMES y empresas tractoras.  Se contactó un total de 70 empresas en las 

cuatro regiones, a través de correos electrónicos y llamadas telefónicas. Se concluyeron 26 

entrevistas, 18 con empresas MIPYMES y 8 con empresas tractoras, interesados en mantener un 

relacionamiento comercial y de transferencia de tecnología para mejorar la productividad y 

competitividad de las cadenas de valor priorizadas. Todas las empresas entrevistadas mencionaron 

su interés en la participación del proyecto. Cabe mencionar que algunas de las empresas contactadas 

habían cambiado de rubro o retirado del mercado. Una empresa contactada no estaba interesada en 

participar del proyecto por falta de tiempo. 

Las empresas fueron elegidas a base de los productos predefinidos para cada región: Piura –banano 

orgánico, concha de abanico, bambú; Cajamarca –maíz morado, lácteos, cacao, palta; San Martín –

ecoturismo, cacao, paiche, tilapia; La Libertad –trucha, algas, quinua, tarwi, ovinos. A lo largo del 

estudio se identificó la ausencia y/o limitación de algunos productos en las mencionadas regiones. 

Las fuentes de información utilizadas para el estudio incluyeron base de datos de exportadores y 

productores, SUNAT, ADUANAS, Cámaras de Comercio y otros multiplicadores (Anexo 2), tales como 

asociaciones y consorcios de productores, las direcciones regionales, agencias agrarias, institutos y 

CITEs. En total se contactaron a 43 multiplicadores. El nivel de respuesta de los multiplicadores fue 

muy positivo en las regiones de San Martín y Piura, recibiendo respuestas de las Cámaras de Comercio 

respectivas y el CITE Pesquero. Sin embargo, en las regiones de Cajamarca y La Libertad el nivel de 

respuesta de los multiplicadores fue menor. Tras insistir, no se obtuvo respuesta a los correos de 

seguimiento y las llamadas telefónicas. Por lo tanto, en estas dos regiones la principal fuente de 

información fueron los medios virtuales. 

Se elaboró finalmente, a base de las entrevistas, para cada región una tabla con empresas MIPYMES 

y una tabla con empresas tractoras interesadas en el objetivo del proyecto. Adicionalmente, contiene 

el documento una tabla con las empresas contactadas (Anexo 1), una tabla con las multiplicadoras 

contactadas (Anexo 2) y una tabla detallando la documentación de las empresas contactadas (Anexo 

3). 
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Cajamarca 
En la región de Cajamarca se contactó un total de 18 empresas especializadas en los productos de maíz morado, lácteos, cacao, palta. Se obtuvo 5 entrevistas 

con empresas MIPYMES y 2 entrevistas con empresas tractoras. 

Se identificó una gran variedad de empresas especializadas en productos lácteos. Sin embargo, los productos de cacao han sido bastante escasos, se comentó 

que gran parte de los productores se encuentran en regiones con clima más cálido, cual le favorece a la producción del cacao. Se identificó muy pocas 

empresas productoras de paltas en la región de Cajamarca, en muchos casos son pequeños proveedores familiares, que aún no se han formalizado. Cabe 

mencionar que se está viendo la formación de cooperativas cuales ayudan a los pequeños proveedores a comercializar sus productos, sin embargo, aún son 

muy pocos en la región.  Adicionalmente cabe mencionar que no se identificó empresa tractoras ni MIPYMES formalizadas en la producción de maíz morado. 

MIPYMES en Cajamarca 
A continuación, se observará un listado de empresas MIPYMES entrevistadas en la región interesadas en el proyecto: 

 Razón Social RUC Producto Página Web 
Persona de 
contacto 

Cargo Teléfono Correo 

1 

Productos 
Lacteos 
Tongod 
E.I.R.L. 

20570806395 Lácteos 
www.lacteostongod.co
m.pe 

Liler 
Vasquez 

Represe
ntante 

+51 976 
672 219 

prolactongod@hotmail.com 

2 

Planta Lactea 
la Conga EIRL 
/ Lácteos 
Conga 

20492380459 Lácteos www.lacteosconga.com 

Julio 
Sebastian 
Coronel 
Barrera 

Encarga
do de 
producci
ón 

+51 941 
434 917 

ventas@lacteosconga.com / 
lacteosconga@hotmail.com 

3 
Industria de 
Alimentos 
Alissa E.I.R.L. 

20602381987 Lácteos 
www.facebook.com/Ali
ssaAlimentos  

Yeni Alison 
Huayta 
Quiroz 

Gerente 
General 

+51 931 
148 942 

yenihuayta17@gmail.com 

4 

Empresa 
Agroindustrial 
Noramazonika 
E.I.R.L. 

20605092897 Cacao 
www.facebook.com/N
ORAMAZONIKAPERU  

Percy 
Santos 
Cueva 

Gerente 
General 

+51 976 
667 754 

percisantoscueva91@hotmail.com 

5 

Cooperativa 
Agraria Valle 
Jequetepeque 
Coavaje 

20601813557 Palta www.coavaje.com 
Pedro 
Concepción 
Carranza 

Gerente 
General 

+51 957 
612 115 

cadministracion@coavaje.com / 
pconcepcion@coavaje.com 

http://www.lacteostongod.com.pe/
http://www.lacteostongod.com.pe/
http://www.lacteosconga.com/
http://www.facebook.com/AlissaAlimentos
http://www.facebook.com/AlissaAlimentos
http://www.facebook.com/NORAMAZONIKAPERU
http://www.facebook.com/NORAMAZONIKAPERU
http://www.coavaje.com/
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1. Productos Lácteos Tongod E.I.R.L. 

 
RUC: 20570806395 

Dirección: Jr. Guadalupe N° 117 Bo. San Sebastián 

Página web: www.lacteostongod.com.pe  

Contacto: Liler Vásquez, Representante 

Correo: prolactongod@hotmail.com  

Teléfono: +51 976 672 219 

 

Volumen de ventas: Sin información, la empresa entrevistada prefiero no compartir la 

información. 

 

Descripción: Productos Lácteos Tongod se dedica a la producción y distribución de diversos productos 

lácteos en la región de Cajamarca desde el año 1981, sin embargo, la empresa se formalizó en el año 

2014. Actualmente laboran 8 personas en la empresa, gran parte de ellos son familiares. Entre sus 

productos se encuentran el queso, el yogurt y la mantequilla. La empresa a participado en el pasado 

en concursos y gano por la alta calidad de sus productos. Actualmente la empresa se encuentra en el 

mejoramiento de su planta con el objetivo de incrementar la producción. 

 

La empresa comercializa el 50% de sus productos en su propia tienda y el otro 50% a clientes externos, 

tanto en la región de Cajamarca como también a clientes en Lima. La empresa ha comercializado sus 

productos a través de tractoras en el pasado, pero han sido muy pocas veces.  

 

La empresa está dispuesta a recibir ayuda, tanto para incrementar sus ventas, conseguir clientes a 

largo plazo, como también para mejorar sus procesos.  

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: Lácteos Tongod considera que 

requiere ayuda en la producción y en el área administrativo de la empresa.  

Estándares sociales y ambientales: La empresa cumple los estándares ambientales en el proceso 

productivo de los lácteos, sin embargo, cuentan con interés en adquirir las certificaciones necesarias 

para mejorar como empresa. 

 

2. Planta Lactea la Conga EIRL / Lácteos Conga 

 
RUC: 20492380459 

Dirección: Centro poblado Cadmalca Alto Distrito de Lajas Provincia de Chota, Cajamarca 

Página web: www.lacteosconga.com  

Contacto: Julio Sebastian Coronel Barrera, Encargado de producción 

Correo: ventas@lacteosconga.com / lacteosconga@hotmail.com  

Teléfono: +51 941 434 917 

 

Volumen de ventas: 1.5-1.8 toneladas de queso mensuales 

 

Descripción: La empresa Lácteos Conga se dedica hace más de 15 años a la producción y distribución 

nacional de diversos productos lácteos. Actualmente con 10 personal laborando en la empresa.  

 

La empresa cuenta con experiencia relacionándose con empresas tractoras, vendiendo 

aproximadamente el 30% de sus ventas a ese tipo de cliente, especialmente en Lima. Uno de sus 

principales clientes son clínicas cuales adquieren sus productos para el menú de los pacientes. 

Adicionalmente vende sus productos a clientes directos a través de ferias y delivery, cuenta con 

presencia en tiendas orgánicas como flora y fauna, y adicionalmente tiene como cliente algunos 

http://www.lacteostongod.com.pe/
mailto:prolactongod@hotmail.com
http://www.lacteosconga.com/
mailto:ventas@lacteosconga.com
mailto:lacteosconga@hotmail.com
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restaurantes. Tongod cuenta con gran interés en comercializar sus productos en los 

principalessupermercados del país como por ejemplo Wong, Vivanda, entre otros.  

La empresa cuenta con gran interés en participar en el proyecto para obtener mayor conocimiento, 

mejorar sus procesos y encontrar nuevo clientes a largo plazo. 

 

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: Producción: problemas 

técnicos, Contabilidad: Costeo de productos, proceso de producción, financiamiento 

Estándares sociales y ambientales: Certificación BPP, Social: Capacitaciones a productores, 

Ambiental: Sistema de tratamiento de afluentes 

 

3. Industria de Alimentos Alissa E.I.R.L. 

 
RUC: 20602381987 

Dirección: Urb. Campo Real A-26 – Cajamarca 

Red Social:  

Contacto: Yeni Alison Huayta Quiroz, Gerente General 

Correo: yenihuayta17@gmail.com  

Teléfono: +51 931 148 942 

 

Volumen de ventas: 7000 litros anuales 

 

Descripción: Industria de Alimentos Alissa E.I.R.L. es una empresa que se dedica a la producción de 

productos lácteos, como el yogurt natural, el yogurt griego y helados de yogurt, altos en proteínas. 

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: Un área de interés para la 

empresa es el financiamiento de maquinarias, así como la participación en concursos para la 

adquisición de maquinaria. Para elevar su volumen de producción, requieren nuevas maquinarias y 

desde la pandemia sus precios han aumentado considerablemente.  

Asimismo, la empresa se podría beneficiar de capacitaciones sobre el sistema de gestión CMR, el cual 

quieren aplicar en su negocio como una herramienta de Marketing; y finanzas, en cuanto al manejo 

de presupuestos para el pago del personal. Desarrollo de un plan de exportación. 

Estándares sociales y ambientales: El suero restante de sus productos es entregado a personas que 

crían animales. Además, se estaba evaluando es uso de un empaque en botellas de vidrio, pero en 

este momento el costo es muy elevado. 

 

4. Empresa Agroindustrial Noramazonika E.I.R.L. 

 
RUC: 20605092897 

Dirección: Jr. Dos de Mayo # 255 - Zona Monumental 

Red Social: 

Contacto: Percy Santos Cueva, Gerente General 

Correo: pedidos@noramazonikaperu.com / percisantoscueva91@hotmail.com  

Teléfono: +51 976 667 754 

 

Volumen de ventas: 3000 kilos chocolate anuales 

 

Descripción: La empresa Normazonika es una pequeña empresa productora Cacao en polvo, pasta de 

cacao, infusiones de cacao y snacks de cacao. La empres se encuentra actualmente 3 años en el 

mercado y opera su tienda / café con la ayuda de 3 personas. La empres vende sus productos 

mailto:yenihuayta17@gmail.com
mailto:pedidos@noramazonikaperu.com
mailto:percisantoscueva91@hotmail.com
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actualmente al cliente final, Minimarkets, no cuentan con experiencia en relacionarse con empresas 

tractoras.  

 

La empresa considera una gran oportunidad de entrar con sus productos a tiendas orgánicas como 

por ejemplo La Zanahoria y Flora y Fauna en Lima. Además, está dispuesta a recibir capacitación en 

las diferentes áreas para poder crecer como empresa. La empresa a buscado la ayuda de diferentes 

instituciones gubernamentales en el pasado sin éxito.  

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: La empresa Noramazonika 

considera que podría beneficiarse en recibir capacitaciones base de transformación y 

comercialización de sus productos.  

Estándares sociales y ambientales: Trabajan con productores asociadas parte de una cooperativa 

que implementan prácticas orgánicas 

5. Cooperativa Agraria Valle Jequetepeque Coavaje 

 
RUC: 20601813557 

Dirección: Pro. Manco Capac Mza. B Lote. 20, Chepen - La Libertad 

Página Web: www.coavaje.com  

Contacto: Pedro Concepción Carranza, Gerente General 

Correo: cadministracion@coavaje.com / pconcepcion@coavaje.com  

Teléfono: +51 957 612 115 

 

Volumen de ventas: Proyección de 250 -300 toneladas anuales 

Descripción: La Cooperativa Agraria Valle Jequetepeque Coavaje está compuesta por 110 

productores a quienes apoyan en la comercialización de quinua y esparrago. 

Con respecto a la cadena de palta Hass FTO que vienen implementando y desarrollando, trabajan con 

pequeños proveedores. Estos son productores de la región la Libertad con 35 ha., productores de la 

región Ancash con 2 ha.  y un productor de la región Cajamarca (4 ha.) 

Los campos de producción aún son nuevos y la primera cosecha primera cosecha está planeada para 

los meses de marzo - abril 2023 y se está proyectando una producción de 250 a 300 tn. Actualmente 

la empresa se encuentra buscando potenciales clientes y mercados para las mencionadas fechas.  

Adicionalmente se encontrará más adelante la empresa en la región de La Libertad especializada en 

la producción de quinua. 

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: La cooperativa tiene interés 

en temas de trazabilidad de la producción, para tener un mayor control en el proceso productivo del 

cultivo y la post cosecha, y la adquisición de insumos, como fertilizantes y semillas, para el 

proveedor. 

Estándares sociales y ambientales: Cuentan con certificado FairTrade y se enfocan en la producción 

orgánica. 

 

 

 

 

 

http://www.coavaje.com/
mailto:cadministracion@coavaje.com
mailto:pconcepcion@coavaje.com
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Tractoras en Cajamarca 
 

A continuación, se observará un listado de empresas tractoras entrevistadas en la región, interesadas en el proyecto: 

  
Razón Social 

 
RUC 

 
Producto 

 
Página Web 

Persona 
de 

contacto 

 
Cargo 

 
Teléfono 

 
Correo 

1 
Milka 
Supermercados 
E.I.R.L. 

20491576902 Lácteos www.milkasupermercados.com  
Alicia 
Sangay 
Terrones 

Gerente 
General 

+51 992 
548 495 

milkasupermercados@gmail.com  

2 
Peru Cheese 
S.R.L | Chugur 

Quesos 

20479062022 Lácteos www.chugurquesos.com  
Juvenal 
Diaz 

Diaz 

Fundador 
+51 976 
647 568 

chugurcontabilidad@hotmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.milkasupermercados.com/
http://www.chugurquesos.com/
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1. Milka Supermercados E.I.R.L. 

 
RUC: 20491576902 

Dirección: Jr. Jose Sabogal Nro. 1200 Br San Sebastian (Sabogal y 5 Esquinas) – Cajamarca 

Página web: www.milkasupermercados.com  

Contacto: Alicia Sangay Terrones, Gerente General 

Correo: milkasupermercados@gmail.com  

Teléfono: +51 992 548 495 

 

Volumen de compras: Compras de S/ 75.000 en productos lácteos anuales 

 

Descripción: Milka Supermercados E.I.R.L. es una empresa con más de 30 años en el mercado 

dedicada a la venta de productos de primera necesitad, entre estos productos lácteos. 

 

Entre sus proveedores se encuentran las MIPYMES Tongod, Industria de Alimentos Alissa, Chugurd y 

Jacla Dorada. Sin embargo, desde el comienzo de la pandemia del Covid-19, surgieron una gran 

cantidad de emprendedores en la industria láctea que crearon un aumento en la competencia y una 

disminución en la demanda de cada empresa.  

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: El supermercado requiere que 

todos sus proveedores sean formales y que cumplan con los estándares de inocuidad y sanidad. 

Además, dan preferencia a proveedores con certificaciones y un historial de cumplimiento de 

pedidos.  

Algunos aspectos de mejora se pueden dar en los envases y etiquetas, en una mejor visibilidad del 

logo y las fechas de expiración. Adicionalmente, el cliente está demandando una mayor variedad de 

productos, por ejemplo, el yogurt griego. En la entrevista, la empresa mencionó que últimamente ha 

tenido problemas con demoras en los pedidos y una disminución en la calidad de sus productos.  

Estándares sociales y ambientales: El supermercado apoya a jóvenes estudiantes, al darles la opción 

de trabajar a medio tiempo. 

 

2. Peru Cheese S.R.L | Chugur Quesos 

 
RUC: 20479062022 

Dirección: Av. Aviación Nro. 2777 (entre la Av. San Borja Sur y Norte) – Lima 

Página web: www.chugurquesos.com  

Contacto: Juvenal Diaz Diaz, Fundador 

Correo: chugurcontabilidad@hotmail.com   

Teléfono: +51 976 647 568 

 

Volumen de ventas: S/ 14 millones anuales 

 

Descripción: Chugur Quesos se dedica a la producción y comercialización de productos lácteos, como 

quesos, yogurt, manjar blanco y mantequilla. Sus productos se pueden encontrar en los principales 

supermercados de Lima: Plaza Vea, Wong, Metro y Vivanda, así como en sus puntos de venta propios y 

bodegas.  

Áreas de interés para la transferencia de conocimiento / tecnología: Las áreas de interés para 
transferencia de conocimiento y tecnología son el acopio de la leche, la recepción de la materia 
prima y el proceso de producción de la leche. 
 
Estándares sociales y ambientales: El calero que utilizan en su proceso de producción funciona con 

gas natural. 

http://www.milkasupermercados.com/
mailto:milkasupermercados@gmail.com
http://www.chugurquesos.com/
mailto:chugurcontabilidad@hotmail.com
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Anexo 1 – Empresas contactadas 
 

Región Producto Razón Social RUC Página Web / Redes sociales 

Cajamarca Lácteos Jalca Dorada 20600049721 
www.facebook.com/pages/category/Industrial-
Company/L%C3%A1cteos-Jalca-Dorada-2503856003169807/ 

Cajamarca Lácteos Lácteos Huanico 20602582320 www.facebook.com/lacteos.huanico 

Cajamarca Lácteos Acegan 20495778852 - 

Cajamarca Lácteos El Establo La Colpa 20453723322 www.elestablolacolpa.com 

Cajamarca Lácteos 
Industria Alimentaria Huacariz 
S.A.C. 

20537129591 www.facebook.com/lacteoshuacarizoficial/?ref=py_c 

Cajamarca Cacao Shilicolate 20495838421 
www.facebook.com/pages/category/Local-Business/Shilicolate-
186607111804804/ 

Cajamarca Cacao Machu Picchu Foods 20500985322 www.mpf.com.pe 

Cajamarca Cacao Rainforest Trading 20427377475 www.rainforestrading.com 

Cajamarca Palta 
Agro Empresarial los 
Triunfadores del Tingo 

 - 

Cajamarca Lácteos Supermercado Castope 20491801281 www.facebook.com/SupermercadoCastope/ 

Cajamarca Cacao Amazonas Trading Peru 20521137682 www.amazonastrading.com 
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Anexo 2 – Multiplicadores contactados 
 

Región Razón Social Página Web / Redes sociales 

Cajamarca Cámara de Comercio y Producción de Cajamarca www.camcajamarca.com.pe 

General Agro Ideas www.gob.pe/agroideas 

General Asociación de Industriales Lácteos www.adil-lacteos.com 

General Consorcio de Productores de Fruta S.A. www.cpf.com.pe 

General Asociación Peruana de Productores de Cacao www.appcacao.org 

General Sociedad Nacional de Acuicultura www.sna-peru.com 

General Prohass- Asociación de Productores de Palta Hass del Perú www.prohass.com.pe 

Cajamarca Agencia Agraria Cajamarca 
www.siar.regioncajamarca.gob.pe/fuente-
informacion/agencia-agraria-cajamarca 

Cajamarca Dirección Regional de Agricultura Cajamarca www.agriculturacajamarca.gob.pe 

Cajamarca Asociacion de Productores Lacteos Cajamarca - 

Cajamarca Asociación de Productores Cacaoteros del Distrito de Huarango - 

Cajamarca Asociación de Agronegocios Cumbico - 

Cajamarca Asociación de Productores Agropecuarios Kinshicuy - 

Cajamarca Asociación de Productores Agropecuarios e Industriales Matara - 

 

 
 

 

 
 

http://www.camcajamarca.com.pe/
http://www.adil-lacteos.com/
http://www.cpf.com.pe/
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Anexo 3 – Documentación de empresas contactadas 
 

Región Razón Social Contacto 1 Contacto 2 Contacto 3 Resultado del contacto 

Cajamarca Jalca Dorada 13/05 correo 16/05 llamada  
Reunión coordinada, 
inasistencia a la reunión, sin 
respuesta 

Cajamarca Lácteos Huanico 26/05 correo 27/05 llamada 31/05 llamada 
Teléfono apagado, sin 
respuesta 

Cajamarca Acegan 26/05 correo 27/05 llamada 31/05 llamada 
Teléfono apagado, sin 
respuesta 

Cajamarca El Establo La Colpa 27/05 correo 30/05 llamada  
Indican por llamada que no 
cuentan con interés 

Cajamarca Industria Alimentaria Huacariz S.A.C. 30/05 correo 31/05 whatsapp  
Respuesta inicial, dejaron de 
contestar 

Cajamarca Shilicolate 16/05 correo 17/05 llamada  
Número no existe, sin 
respuesta 

Cajamarca Machu Picchu Foods 27/05 correo 30/05 follow-up  Sin respuesta 

Cajamarca Rainforest Trading 27/05 correo 30/05 follow-up  Sin respuesta 

Cajamarca 
Agro Empresarial los Triunfadores del 
Tingo 

16/05 correo 17/05 llamada  Correo no existe, sin respuesta 

Cajamarca Supermercado Castope 31/05 correo 31/05 whatsapp  Whatsapp visto, sin respuesta 

Cajamarca Amazonas Trading Perú 31/05 correo 03/05 follow-up  Sin respuesta 

 

 

 

 


